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Cilj

ToCka 6.7.2 pravila osnovne (Core) i poslovne (B2B) sheme SEPA izravnog terecenja
(SDD) utvrduje pravila za sadrzaj osnovne i poslovne SDD suglasnosti.

Ovaj dokument sadrzi smjernice Europskog platnog vije¢a (EPC) o vizualnom prikazu
suglasnosti koje primatelji izdaju platiteljima u sklopu koridtenja usluge izravnog tereéenja
kao nacina plac¢anja. U slu€aju nedosljednosti, pravila ¢e imati prednost pred ovim
dokumentom sa smjernicama. On pokazuje nekoliko nagina na koje se suglasnost moze
pojednostaviti, a da se pritom ne izgubi nijedan klju¢an ili obvezan element te da i dalje
bude u skladu sa smjernicama.

Vazna napomena o navodenju BIC-a na SDD suglasnosti:

Navodenje BIC-a PPU platitelja kod SDD naplata nije obavezno kada se i PPU platitelja
i PPU primatelja nalaze u Europskom gospodarskom prostoru (EGP).

To znadi da u takvim slu€ajevima platitelj na osnovnoj ili poslovnoj SDD suglasnosti ne
mora navesti BIC pruzatelja platnih usluga (PPU) kod kojeg ima otvoren racun.

Navodenje BIC-a PPU platitelja kod SDD naplata je obavezno kada se PPU platitelja ili
PPU primatelja ne nalazi u Europskom gospodarskom prostoru (EEA). To znaci da u
takvim slu€ajevima platitelj na osnovnoj ili poslovnoj SDD suglasnosti mora navesti BIC
pruzatelja platnih usluga (PPU) kod kojeg ima otvoren racun.

Molimo da obratite pozornost na to da nakon stupanja na snagu SDD pravila 2019.,
ako PPU primatelja moze prihvatiti i obraditi SDD naplate od primatelja koja sadrzi
IBAN, ali ne i povezani BIC, PPU smije nastaviti s postupanjem i prenijeti informaciju o
toj usluzi klijentima. Kao predostroznost, platitelj bi na osnovnoj ili poslovnoj SDD
suglasnosti svejedno trebao navesti BIC PPU-a kod kojeg ima otvoren racun. Mogucée
je da PPU primatelja ne mogu pruziti uslugu SDD naplate samo na temelju IBAN-a u
koju je uklju€en sudionik SDD sheme iz non-EEA SEPA drzave.

Smjernice za elemente koje je potrebno ukljuéiti u suglasnost

2.1 Elementi na obrascu suglasnosti

Obrazac suglasnosti sadrzi potrebne nazive i polja za elemente suglasnosti koje
trebaju popuniti primatelj ili platitel,.

Postoje dvije vrste elemenata na obrascu suglasnosti:

1. Obvezni elementi, $to znaci da na obrascu suglasnosti moraju biti prisutni nazivi
elemenata i njihova odgovarajuca polja.

2. Neobvezni elementi, $to znaci da se naziv elementa i odgovarajuce polje navode
na obrascu suglasnosti samo kada primatelj smatra da je za njegovo poslovanje
korisno ukljuciti takve elemente u odnosu na njegove platitelje.

Odjeljak 6.7. Pravila osnovne i poslovhe SDD sheme utvrduje pojedinosti obveznih i
neobveznih elemenata (nazivaju se ,atributi“) i obvezni pravni tekst koji mora biti
naveden na osnovnoj i poslovnoj SDD suglasnosti:
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Obvezni atributi:

e Jedinstveni identifikator suglasnosti

e Naziv platitelja

e Adresa platitelja*

e Postanski broj/grad platitelja*

e Drzava u kojoj je platitelj rezident

e Broj platiteljevog raCuna za plaé¢anje (IBAN )
e BIC kod PPU platitelja**

e Naziv primatelja placanja

e Identifikator primatelja pla¢anja

e Adresa primatelja placanja, ulica i ku¢ni broj
e Pos&tanski broj i grad primatelja placanja

e Drzava primatelja placanja

e Vrsta pla¢anja (dopustene vrijednosti su
.Jjednokratno® i ,ponavljajuce®)

¢ Mjesto i vrijeme potpisa

e Potpis(i) platitelja

* Obvezno samo kada se PPU primatelja ili

PPU platitelja nalazi u non-EEA SEPA drZavi

ili podrudju.

** Vidjeti Vaznu napomenu o navodenju BIC-a
na SDD suglasnosti u odjeljku 1

Dodatni atributi u informativne svrhe:

e Identifikacijska oznaka platitelja

e Naziv stvarnog duznika

e Identifikacijska oznaka stvarnog duznika
e Naziv krajnjeg primatelja placanja

e Identifikacijska oznaka krajnjeg primatelja
placanja

e Identifikacijska oznaka osnovnog ugovora

¢ Opis ugovora

Neki su atributi neobvezni ako se SDD naplate odvijaju izmedu sudionika SDD
sheme koji se nalaze u EEA SEPA drzavi (npr. adresa platitelja)

Napomena o Jedinstvenom identifikatoru suglasnosti

Jedinstveni identifikator suglasnosti je obvezan, ali u vrijeme potpisivanje suglasnosti
mozda nece biti dostupan. Primatelj mora platitelju dostaviti jedinstveni identifikator

suglasnosti po kreiranju .
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2.2 Osnovni koraci procesa za popunjavanje obrasca suglasnosti

Sljededi prikaz pokazuje korake koji su potrebni za popunjavanje suglasnosti:

'_> A. Personalizirana '_v

suglasnost

Primatelj : Platitelj
Korak 1 / Korak 2 Korak 3

B. NepersonaliziranJ T
ﬁ Suglasnost 1

Primatelj | -ag}— C. Popunjena -

Korak 4 suglasnost
D. Konacna
ﬁ Sugl asnost

Ove se korake moze opisati na sljedeci nacin:

1. Obrazac suglasnosti primatelj izdaje platitelju na personalizirani nacin (A), kako je
navedeno u 0SNOvVNOmM ugovoru.

2. Alternativu moze predstavljati obrazac suglasnosti izdan platitelju kao
nepersonalizirana suglasnost (B), primjerice kao dio komercijalne objave.

3. Platitelj dobiva obrazac suglasnosti, popunjava ga elementima i potpisuje (C).
4. Primatelj zavrSava suglasnost (D) i prihvaca je.

2.3 Fizi¢ki format obrasca suglasnosti

Sheme osnovne i poslovne SDD suglasnosti ne propisuje izgled predloSka. Svi oblici
predlosSka se prihvacaju.

2.4 Minimalne dimenzije suglasnosti

Minimalne dimenzije suglasnosti trebaju biti takve da bilo koji platitelj moze procitati
ispisana slova. Potrebno je ostaviti dovoljno prostora za ispunjavanje polja na
sluzbenom jeziku SEPA drzava koiji platitelj razumije (vidjeti to¢ku 5).

2.5 Pravni izrazi na obrascu suglasnosti

Pravni izrazi na suglasnosti trebaju se navesti kako je napomenuto u tocki 6.7.2 Pravila
osnovnih i poslovnih SDD suglasnosti bez ikakvih izmjena ili ispu$tanja rijeci.

Napomena: Pravni tekst zaglavlja suglasnosti odnosi se na {NAZIV PRIMATELJA
PLACANJA} . Buduéi da obvezni atribut suglasnosti ,naziv primatelja placanja“ veé sadrzi
konkretan naziv primatelja, pravni izrazi zaglavlja suglasnosti mogu se odnositi i na
odgovarajuci atribut suglasnosti ili pojam ,primatelj“.
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2.6 Vrsta znakova i maksimalni dopusteni broj znakova za svako polje suglasnosti

Svi prikazi suglasnosti u ovom dokumentu ne ukljuuju to€an dozvoljen broj znakova
ili dopustene numericke i/ili alfanumeriCcke skupove znakova za svaki atribut
suglasnosti.

Specifikacije obuhvaéene primjenjivim Smjernicama za provedbu od klijenta do PPU
(Customer-to-Bank Implementation Guidelines) za pravila svake SDD sheme sadrze
ove vrlo specificne informacije.
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3. Primjeri obrazaca za poslovnu SDD suglasnost

U ovom odjeljku prikazano je nekoliko razli€itih suglasnosti. Cilj je prikazati kako se

suglasnost moze Ciniti jednostavnom.

3.1 Osnovna SDD suglasnost kao samostalni obrazac

1. Okomiti format

SEPA Suglasnost za izravno terecenje
Primatelj: LOGOTIP,NAZIVDRUSTVA,
MJESTO/GRAD, DRZAVA

Identifikator primatelja: DE45239986508
9ldentifikator suglasnosti ...

Potpisom ovog obrasca suglasnosti ovlascujete (A) primatelja placanja da
salje naloge za placanje Vasoj banci za terecenje Vaseg racuna za
placanje i (B) Vasu banku da tereti Vas racun za placanje u skladu s
nalozima za placanje koje dostavlja primatelj plac¢anja.

Vasa prava ukljucuju i pravo na povrat novcanih sredstava od Vase banke
u skladu s ugovorenim uvjetima izmedu Vas i Vase banke. Zahtjev za
povrat novcanih sredstava mora se podnijeti u roku od 8 tjedana
racunajuci od datuma kada je Vas racun za placanje terecen. Vasa su
prava pojasnjena u opcim uvjetima poslovanja koje moZete dobiti od
Vase banke.
Naziv platitelja:

Ulica i ku¢ni broj:

Postanski broj i mjesto/grad:

Drzava:

RIC
Vrsta plaéanja: O ponavljajuce ili O jednokratno

Datum, mjesto i potpis:
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2. Vodoravni format*

SEPA suglasnost za izravno terec¢enje

Primatelj: LOGOTIP, NAZIV DRUSTVA, MJESTO/GRAD, DRZAVA
Identifikator primatelja pla¢anja: DE452399865089
Identifikator suglasnosti: .......c.ccoceveveveccricineececee,

Potpisom ovog obrasca suglasnosti ovlascujete (A) primatelja placanja da salje naloge za pla¢anje Vasoj
banci za terecenje Vaseg racuna za placanje i (B) Vasu banku da tereti Vas racun za pla¢anje u skladu s
nalozima za plac¢anje koje dostavlja primatelj plac¢anja.

Vasa prava ukljucuju i pravo na povrat novcanih sredstava od Vase banke u skladu s ugovorenim
uvjetima izmedu Vas i Vase banke. Zahtjev za povrat nov€anih sredstava mora se podnijeti u roku od
8 tjedana racunajuci od datuma kada je Vas racun za placanje terecen. Vasa su prava pojasnjena u
opc¢im uvjetima poslovanja koje mozete dobiti od Vase banke.

Naziv platitelja:

DrZava:

Broj racuna za plac¢anje (IBAN):

BIC:

Vrsta placanja: O ponavljajuce ili o jednokratno

Datum, mjesto i potpis:

! Ovaj se prikaz moZe koristiti samo ako se | PPU primatelja i PPU platitelja nalaze u EEA drzZavi ili
podrugju. Ako to nije slu€aj, polja adrese platitelja moraju biti prisutna na obrascu suglasnosti.
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3. Obrazac suglasnosti s dodatnim poljima ako platitelj placa u ime krajnjeg primatelja

SEPA Suglasnost za Osnovno izravno terecenje

Identifikator primateljla: DE452399865
089
Identifikator suglasnosti

Potpisom ovog obrasca suglasnosti ovlaséujete (A) primatelja plaéanja da Salje
naloge za pla¢anje Vasoj banci za tere¢enje Vaseg racuna za pla¢anje i (B) Vasu
banku da tereti Vas ra€un za pla¢anje u skladu s nalozima za pla¢anje koje dostavlja
primatelj plaéanja. Vasa prava ukljuéuju i pravo na povrat nov€anih sredstava od
Vase banke u skladu s ugovorenim uvjetima izmedu Vas i Vase banke. Zahtjev za
povrat novéanih sredstava mora se podnijeti u roku od 8 tjedana racunajuci od
datuma kada je Vas raéun za pla¢anje terecen. Vasa su prava pojasnjena u opcim
uvjetima poslovanja koje mozete dobiti od Vase banke.

Naziv platitelja:
Ulica i kuéni broj:
Postanski broj i mjesto/grad:
Drzava:

Broj racuna za pla¢anje (IBAN):

BIC:

Vrsta placanja: o ponavljajuceili o jednokratno

Primatelj:LOGOTIP,NAZIVDRUSTVA, MJESTO/GRAD, DRZAV

Datum, mjesto i potpis:

Dodatne pojedinosti ugovornog odnosa izmedu primatelja placanja i platitelja — samo za
informativne svrhe.
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3.2 SEPA suglasnost za izravno tere¢enje kao dio kombiniranog obrasca

1. Okomiti format

SEPA suglasnost za izravno tereéenje NAZIV 1 LOGOTIP
LI T T TP T[T ] PRIMATELJA
ldentifikator suplasnosti - popunjava primate]j
Potpisom ovog obrasca Suglasnosti ovlagcujete (A) {NAZIV PRIMATELJA PLACANJAL da Zalje naloge za placanje Vagoj banci za
terecenje Vaseqg ractuna za placanje i (B) Vasu banku da tereti Vas racun za placanje u skladu s nalozima za placanje koje dostavlja
{NAZIV PRIMATELJA PLACANJAY.
Vasa prava ukljucuju i pravo na povrat novéanih sredstava od Vase banke sukladno ugovorenim uvjetima izmedu Vas i Vase banke.
Zahtjev za povrat novianih sredstava mora se podnijeti u roku od 8 tiedana racunajuci od datuma kada je Vas racun za placanje
terecen.
Vaz naziv I O S B
Maziv plafitaiia
Va:a adresa (I Y I I Y I
Ulica i kuéni bro
I I I I I N I I |
Poiianski broj Gra
I ) ) N S O
Broj vaseq ratuna za placanje N I I I T I
Broj ratuna za platanie - [BAN
I ) I I I
Naziv primatelja placanja | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |
Naziv primatelja platanja
I I I I N Y I B
dentifikator primatelja platania
I S S ) N S A
Ulica i ku
I ) ) N S O
Poitanski broj Gr.
A I Y I I I I O N |
Vrsta plac'anja: Ponaviajuie platanie Jednokraino platanje
Miesto B grad polplsivanja N O O ) I I Datum L2 D[ M[M]| G|
suglasnosti Mjesta
Potpis osobale ovlastene za zastupanje
Malime potpisati ovdje
Mapomena: Vasa prava u odnosu na navedenu suglasnost objasnjena su u izjavi koju mozete dobiti od Vase banke.

Dodatne pojedinosti ugovomog odnosa izmedu primatelja placanja i platitelja — samo za informativne svrhe.

Identifikacijska oznakaplatitefia || | [ | [ | | | | [ Y I N N O O B

Osoba uijeime se I I I I I I Y O
obavlja placanje edu | M APLACAN A

U skladu s ugovorom I
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2. Vodoravni format?

PRIJAVA ZA (VRSTU) OSIGURANJA NAZIV OSIGURAVAJU
DRUSTVA
MJESTO/GR
AD DRZAVA
Ovime se prijavijujiem za (VRSTA)
osiguranje. (Prostor za tekst drustva).

Ime i prezime:

Drzava:

Pla¢anje u iznosu od _EUR izvrsit ¢e se SEPA izravnim tere¢enjem (vidjeti nize) u korist
NAZIV OSIGURAVAJUCEG DRUSTVA, MJESTO/GRAD, DRZAVA (u svojstvu primatelja pla¢

Datum, mjesto i potpis:

CEG

anja)

SEPA Suglasnost za izravnao terecdenje

Identifikator primatelja:BE340874654321

Identifikator suglasnosti: (popunjava primatelj pla¢anja)

Potpisom ovog obrasca suglasnosti oviaScujete (A) primatelja placanja da Salje naloge za
placanje Va$oj banci za terecenje Vaseg racuna za placanje i (B) Vasu banku da tereti Va$
racdun za placanje u skladu s nalozima za placanje koje dostavija primatelj placanja. VaSa
prava ukljuCuju i pravo na povrat novéanih sredstava od VaSe banke u skladu s ugovorenim
uvjetima izmedu Vas i VaSe banke. Zahtjev za povrat novéanih sredstava mora se podnijeti
u roku od 8 tiedana racunajuci od datuma kada je Va$ racun za placanje tere¢en. VaSa su
prava pojasnjena u opc¢im uvjetima poslovanja koje mozete dobiti od Vase banke.

BIC:

Broj racuna za placanje (IBAN):

Vrsta pla¢anja: o ponavljajuceili o jednokratno
Datum, mjesto i potpis:
VAZNO: (Prostor za tekst drustva).

2 Ovaj se prikaz moZe koristiti samo ako se i PPU primatelja i PPU platitelja nalaze u EEA drzavi ili
podrugju. Ako to nije slucaj, polja adrese platitelja moraju biti prisutna na obrascu suglasnosti.
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Primjerci obrazaca za poslovnu SDD suglasnost

U ovom odjeljku prikazano je nekoliko ilustracija suglasnosti. Cilj je prikazati kako se
suglasnost moze Ciniti jednostavnom.

4.1 Poslovna SDD suglasnost kao samostalni obrazac

1. Okomiti format

Logotip drustva

Naziv primatelja placanja
Identifikator primatelja placanja
Ulica i kucni broj primatelja placanja
Postanski broj primatelja

placanja Grad primatelja

placanja

DrZava primatelja placanja

SEPA suglasnost za poslovno izravno terec¢enje

Potpisom ovog obrasca suglasnosti ovladéujete (A) {NAZIV PRIMATELJA PLACANJA} da $alje
naloge za placanje Vas$oj banci za tere¢enje Vaseg raCuna za plaéanje i (B) Vasu banku da tereti
Vas racun za placanje u skladu s nalozima za placanje koje dostavlja {NAZIV PRIMATELJA
PLACANJA}.

Suglasnost je namijenjena samo za izvrSenje poslovnih izravnih tere¢enja. Nemate pravo na
povrat nov€anih sredstava od svoje banke nakon §to je radun terecen, ali imate pravo do datuma
izvrSenja zatraziti svoju banku da ne tereti Vas racun. Molimo kontaktirajte svoju banku kako
biste saznali pojedinosti postupka u ovakvom slucaju.

Identifikator suglasnosti: (popunjava primatelj placanja)

Vrsta pla¢anja: [Jponavljajuce ili [J jednokratno
Identifikator platitelja: (popunjava platitelj)

Naziv drustva:

Adresa:

Pos&tanski broj: Grad:
Drzava:

Broj racuna za placanje (IBAN):
BIC Va$e banke:

Datum:__/ / Mijesto:

Ime i prezime:
Potpis(i):
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2. Vodoravni format®

NAZIV PRIMATELJA PLACANJA
Adresa

Postanski broj i mjesto

Drzava

Telefon - e-posta

Identifikator primatelja

placanja:
SEPA suglasnost za poslovno izravno terec¢enje
Popunjava primatelj plaé¢anja: Identifikator suglasnosti:

VRSTA PLACANJA: t ponavljajuce ili o jednokratno

Potpisom ovog obrasca Suglasnosti ovladéujete (A) {NAZIV PRIMATELJA PLACANJA} da $alje
naloge za placanje Vas$oj banci za tere¢enje Vaseg rauna za pla¢anje i (B) Vasu banku da tereti
Vas$ racun za plac¢anje u skladu s nalozima za pla¢anje koje dostavlja {NAZIV PRIMATELJA
PLACANJA}.

Suglasnost je namijenjena samo za izvrSenje poslovnih izravnih tere¢enja. Nemate pravo na
povrat nov€anih sredstava od svoje banke nakon §to je racun terecen, ali imate pravo do datuma
izvrSenja zatraziti svoju banku da ne tereti Va$ racun. Molimo kontaktirajte svoju banku kako
biste saznali pojedinosti postupka u ovakvom slucaju.

NIZEPOTPISAN/A

Naziv drustva:

Drzava:

Broj racuna za pla¢anje (IBAN):
BIC:

Datum (dan/mjesec/godina): __ / __/

Potpis:

Mijesto:

3 Ovaj se prikaz moZe koristiti samo ako se i PPU primatelja i PPU platitelja nalaze u EEA drzavi ili
podrugju. Ako to nije slucaj, polja adrese platitelja moraju biti prisutna na obrascu suglasnosti.
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4.2 Poslovna SDD suglasnost kao dio kombiniranog obrasca

SEPA suglasnost za poslovno izravno tere¢enje NAZIV | LOGOTIP
1 I I O O I I PRIMATELJA

Identifikator suglasnosti - popunjava primatelj

Potpisom ovog obrasca Suglasnosti ovlad¢ujete (A) {NAZIV PRIMATELJA PLACANJA} da $alje naloge za plaéanje Va$oj banci za
terecenje Vaseg racuna za placanje i (B) VaSu banku da tereti Vas raCun za pla¢anje u skladu s nalozima za plac¢anje koje dostavlja
{NAZIV PRIMATELJA PLACANJA}.

Suglasnost je namijenjena samo za izvrSenje poslovnih izravnih tere¢enja. Nemate pravo na povrat nov€anih sredstava od svoje
banke nakon Sto je racun terecen, ali imate pravo do datuma izvrSenja zatraziti svoju banku da ne tereti Vas racun.

Molimo kontaktirajte svoju banku kako biste saznali pojedinosti postupka u ovakvom sluéaju.

Vas naziv I I I I I N I ) B

Naziv platitelja
Vasa adresa N I I I I I N I I I O B

Ulica i kuéni broj

Postanski broj

Broj vaseg raCuna za placanje | | | | | | ] | | | | | | | | | ]
%’Kj’\;aéuna za plac¢anje -

BIC

Naziv primatelja placanja S I I I I S I I I I I

Naziv primatelja placanja

Identifikator primatelja placanja

I I I I I I I
Ulica i kucni broj

d
I i ) A A A A A
'0StansKi broj
I S [ N [ N I I B

Jednokratno pla¢anje

Vrsta placanja: Ponavijgjuce placanje || il ]

Drzava

Mijesto ili grad potpisivanja | O I I | ] Datum | 0| o | m|m] o] ]
suglasnosti esto

Potpis osobale ovlastene za zastupanje

Molimo potpisati ovdje

Dodatne pojedinosti ugovornog odnosa izmedu primatelja placanja i platitelja — samo za informativne svrhe.
Details regarding the underlying relatiopship between tre Creditor and the ITebto - for information purposes only.

Identiikaciska oznaka plaitela | o e Y Y A
Debtor identification code Za poslovne korisnike: Upisite bilo koju brojéanu oznaku za koju zelite da navede Vasa banka.

obavlja plac’anje Naziv stvarnog duznika: Ako obavljate pla¢anje koje je proizaslo iz ugovora skloplienog izmedu {NAZIV PRIMATELJA PLACANJA}
i druge osobe (npr. kada placate ra¢un druge osobe) molimo da ovdje upisete ime te osobe
Ako placdate u svoje ime, polje ostavite prazno

Identifikacija stvarnog duznika
Krajnji primatelj placanja u ime
kojeg primatelj plac‘anja obavlja naplatu Naziv krajnjeg primatelja pla¢anja : Primatelj pla¢anja popunjava ovo polje ako obavlja nap\aiu u |m|e klajllueg pi\mate\ra pla¢anja

S I ) |
Identifikacija krajnjeg primatelja placanja

e T T T Y T
|\dem\[\KaC|jTKa ozraka tisnovr]og ugrvoral | | | | | | | | I | I | I |

Opis ugovora

U skladu s ugovorom
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Smjernice za prevodenje suglasnosti

Tekstovi SDD suglasnosti prevedeni su na sve jezike drzava zajednice i prijevodi su
podvrgnuti lokalnim pravnim provjerama. Svaka bankovna zajednica odlucila je o jeziku
(jezicima) koji se koriste. Ovi su prijevodi dostupni na mreznoj stranici EPC-a (osnovni
SDD za primjer pod 3.2 i poslovni SDD za primjer pod 4.2).

Cilj je osigurati da se koriste samo odobreni tekstovi iz jednog ovlastenog izvora te da se
na taj naCin osigura potrebna razina jasnoce i sigurnosti. EPC stoga preporucuje da se
koriste samo ti prijevodi kako bi se osigurala prikladna razina kvalitete prijevoda
suglasnosti. Takoder se preporu¢a da se, kada je to primjenjivo, prijevod za odredenu
drzavu Kkoristi u sluCajevima kada se isti jezik koristi u razliCitim drzavama i kada postoje
razliiti prijevodi za odredene drzave za isti jezik (npr. Francuski za Francusku,
Luksemburg, Svicarsku i Monako i francuski za Belgiju).
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